
Lokale
dienstencentra
in kaart op 
01/02/2023



Welke regelgeving is van toepassing

Woonzorgdecreet van 15 februari 2019

Uitvoeringsbesluiten van 28 juni 2019



Wat is nu een lokaal dienstencentrum

Een lokaal dienstencentrum is een woonzorgvoorziening die

• In een buurt (= buurtgerichte zorg)

• Een verbindende, preventieve en laagdrempelige werking 

ontwikkelt

• In en met de nabije omgeving van de gebruiker (de gebruiker staat 

centraal)



Wie willen we bereiken

Iedereen met een verminderd zelfzorgvermogen EN ZEKER

• Ouderen

• Mantelzorgers

• Kwetsbare personen

(decreet vóór 2019 sprak enkel over ouderen)



Welke doelstellingen heeft een lokaal dienstencentrum?

Bijdragen 
tot lokaal 
sociaal 
beleid

Sociale cohesie in de 
buurt versterken

Laagdrempelige en 
toegankelijke 
activiteiten 
organiseren

Zelfzorgvermogen 
en sociaal netwerk 
versterken

Thuis in vertrouwde 
buurt laten wonen



Programmatie en subsidiëring

15.000
inwoners

één 
LDC

€ 42 792 
(2023)



Personeelsomkadering

Minstens 0,5 
VTE 
centrumleider 
(master of 
bachelor)

Minstens 20 
uur bijscholing 
gespreid over 
maximaal 2 
kalenderjaren

Binnen 
beschikbare 
middelen 
voldoende 
deskundig 
personeel en 
medewerkers



Voorwaarden voor de organisatie en werking

• Minstens 32 uur per week open

• Adviesmomenten (minstens 2x per jaar)

• Inspraak gebruikers 

• Toegankelijk aanspreekpunt

• Garantie discreet privégesprek 

• Bereikbaar en toegankelijk op alle aspecten met aandacht voor 

kwetsbare gebruikers



4 lokale dienstencentra (3 
erkend + 1 niet-erkend)

• Meer dan 400 ‘unieke’ bezoekers

1 lokaal dienstencentrum
en 2 antennes bij Omikron

• Meer dan 180 ‘unieke’ bezoekers



Zorg Vilvoorde overzicht

Zorg Vilvoorde 
(welzijnsvereniging)

Kinderdagverblijf KaDeeke
Woonzorgcentrum 

Filfurdo

Assistentiewoningen 

‘t Poorthuys en Steenkaai

Thuiszorg

Gezinszorg

4 lokale dienstencentra

Ondersteunende 
diensten
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WZC Floordam assistentiewoningen

DVC de Melde

LDC Omikron

antennenpunt Perk

antennenpunt 
Steenokkerzeel

ondersteunende 
diensten



LDC’s op kaart



4 lokale

dienstencentra (=LDC) 

in Vilvoorde

LDC Far-West, M. Duchéstraat 104a

LDC Kassei, Vlierkensstraat 83a

LDC De Meer, Harensesteenweg 72

LDC Den Dries (Houtem), K. Trekelstraat 46a



• Moeder-LDC Omikron: Vanheylenstraat 71,

1820 Melsbroek

• Antennepunt Steenokkerzeel: 

1ste en 3de donderdag, 

Mulslaan 6, 1820 Steenokkerzeel

• Antennepunt Perk: 2de en 4de donderdag 

Kampenhoutsesteenweg 1, 1820 Perk

1 lokaal 

dienstencentrum en 

2 antennepunten



Wat is een lokaal
dienstencentrum

Een lokaal dienstencentrum is een ontmoetingsplaats voor 

mensen uit de buurt.  Je kan er terecht voor activiteiten, 

diensten, administratieve hulp en allerlei vragen.

In de namiddag kan je er terecht om iets te drinken in de 

cafetaria of om de krant te lezen.



Vrijwilligers !!!!!!!!!!!!!!!!!

Zonder vrijwilligers geen LDC’s

In Vilvoorde over de 4 LDC’s: 65 vrijwilligers

Bij Omikron: 30 vrijwilligers

• Wie zijn ze?

• Wat doen ze?

• Waarom zijn ze er?



Voor welke diensten kan je bij ons
terecht

• Administratieve hulp: vb. online afspraak maken, begrijpen van moeilijke documenten, …

• Gebruik maken van computer, van scanner, printer of kopie laten maken 

• Aankoop vuilniszakken

• Het nemen van een warme douche 

• Bibliotheek: gratis uitlenen van boeken uit onze bibliotheek (Vilvoorde)

• Warme maaltijd

• Thuisbegeleiding voor dementerende ouderen  (Omikron)

• Ergotherapie aan huis (Omikron)

• Boodschappendienst (Omikron), 

• Naaiatelier:  vrijwilliger doet kleine herstellingen (Omikron)

https://www.zorgbedrijfvilvoorde.be/file/imagecache/DF623C601B5275BC0AB8CD006CF4D535/content/f9100140-e590-4c38-84f3-e560752f3123/110.jpg


Ontspannende activiteiten

Bingo Créa / Hobby Pannenkoeken, eetfestijnen, 
snacks, soep, ijscoupe

Gezelschapsspellen

Uitstappen Optreden
Film



Leerrijke momenten en 
huiswerkklas 
Taallessen: Nederlandse, Engels, Spaans  

Wegwijs in de digitale wereld

Infosessies 

Huiswerkklas voor kinderen van de lagere school 

(alleen in Vilvoorde)



Pedicure (alleen in Vilvoorde)

Voor 65-plussers van Vilvoorde 

Enkel op afspraak 

Democratische prijzen 

Kapsalon (alleen in Melsbroek)
Alleen voor leden van LDC 

Enkel op afspraak 

Democratische prijzen 

https://www.zorgbedrijfvilvoorde.be/file/imagecache/86FE09B9ACBAA7E4BA846BDDF3793783/content/ae259eb6-320e-47f0-aa52-c93579b8baa6/113.jpg


Lichaamsbeweging en sport

Yoga 

Turnen 

Stoelturnen

Lijndansen 

Zitdansen 

Wandelen



Cafetaria

Elk lokaal dienstencentrum beschikt over een eigen cafetaria, 

deze staat open voor iedereen!

➢Openingsuren afhankelijk van LDC tot LDC 

➢Je kan er gezellig iets drinken en bijbabbelen met mensen uit de buurt, familie en vrienden

➢Je kan er samenkomen om een gezelschapsspel te spelen

➢Je kan er de dagelijkse krant komen lezen

➢Je bent niet verplicht om mee te doen met eventuele activiteiten

https://www.zorgbedrijfvilvoorde.be/file/imagecache/50228AB9CE62CCB949BE6E404FE6EC11/content/134b41bb-3d03-4365-94ab-6f02ad50bffb/77.jpg


Dank u


	Dia 1: Lokale dienstencentra in kaart op 01/02/2023
	Dia 2: Welke regelgeving is van toepassing
	Dia 3: Wat is nu een lokaal dienstencentrum
	Dia 4: Wie willen we bereiken
	Dia 5: Welke doelstellingen heeft een lokaal dienstencentrum?
	Dia 6: Programmatie en subsidiëring
	Dia 7: Personeelsomkadering
	Dia 8: Voorwaarden voor de organisatie en werking
	Dia 9: 4 lokale dienstencentra (3 erkend + 1 niet-erkend)
	Dia 10: Zorg Vilvoorde overzicht         
	Dia 11
	Dia 12: LDC’s op kaart
	Dia 13: 4 lokale dienstencentra (=LDC) in Vilvoorde
	Dia 14
	Dia 15: Wat is een lokaal dienstencentrum
	Dia 16: Vrijwilligers !!!!!!!!!!!!!!!!!
	Dia 17: Voor welke diensten kan je bij ons terecht
	Dia 18: Ontspannende activiteiten
	Dia 19: Leerrijke momenten en huiswerkklas 
	Dia 20: Pedicure (alleen in Vilvoorde)
	Dia 21: Lichaamsbeweging en sport
	Dia 22: Cafetaria
	Dia 23

