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Ons kader

Opdracht vanuit decreet JH (2014)

Decreet IJH, art. 8.4° : “een gedeelde verantwoordelijkheid in gepast omgaan met verontrustende situaties in de
jeugdhulpverlening”.

Decreet IJH, art. 33 § 1.1° : “op hun verzoek consult verlenen aan jeugdhulpaanbieders en andere personen en
voorzieningen die jeugdhulpverlening aanbieden in verontrustende situaties waar er een vermoeden is, dat het aanbieden
van jeugdhulpverlening maatschappelijk noodzakelijk is”.

» ontstaan team consult.
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Situering
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Waarom consult

Hulpverleners ervaren;

» Voldoende handelingsbekwaamheid en vertrouwen om zelf met verontrusting aan de slag te gaan.

Minderjarige(n) en het gezin ervaren;
» Openheid en transparantie vanuit de hulpverlener omtrent de krachten en de zorgen.

» Extra kansen binnen de vrijwillige hulpverlening.
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Wat is consult

Consult is erop gericht om binnen een (vermoedelijke) verontrusting waarbij hulpverlener of professioneel betrokkene het
gevoel heeft vast te zitten, samen te verkennen welke mogelijkheden tot handelen er nog zijn.

Consult kan op twee manieren worden georganiseerd.
» Telefonisch consult: 1 - 1.

» Outreachend consult: ter plaatse (eigen team of samengesteld team).
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» In dialoog de verontrusting helder krijgen.
» Focus op zowel de inhoud van de casus als op het proces.

» Op zoek gaan naar meer handelingsmogelijkheden: wat

Outreachend
is de eerstvolgende stap?

consult

Telefonisch
consult

> Verkennen wat haalbaar en werkbaar is.

OSD bril als gemeenschappelijk gedachtegoed
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> In anonimiteit van de cliént.
» Casus is niet gekend bij OSD.

» Consultvrager blijft eigenaar van de casus (we nemen niet
over).
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Regionale organisatie

Telefonisch consult Davy Goedermans
Jan Guypen
» 02/243 59 99 Kelly Versleegers

» Telkens op dinsdag en donderdag van 10u - 12u en 14u - 16u.

Outreachend consult
Ellen Janssens

Lies Martens
> via telefonisch consult Sofie Lenaerts
Veronique Claes

> per e-mail: outreachendconsult.limburg@opgroeien.be
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